Altalanos Szerz6dési Feltételek

Jelen dokumentum nem kerul iktatasra, kizardlag elektronikus formaban kerul megkotésre.
Az alabb megjeldlt weboldalak (honlapok) mUkodésével, illetve cégunk szolgaltatasainak
megrendelési folyamataval kapcsolatosan nyujt tajékoztatast. Felmeruld kérdések esetén a
megadott elérhetdségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen ASZF (tovabbiakban: Szabalyzat) hatalya a Szolgaltatd weboldalain
(www.beatadesign.hu, www.lakberendezokarrier.nhu ) és aldomain-jein torténd

jogviszonyokra terjed Ki.

Szolgaltat6 adatai

A szolgaltatd neve: Beatadesign Kft.

A szolgaltatd székhelye: 2045 Torokbalint, Kerekdomb utca 14.
Cégjegyzékszama: 01-09-404051

Addszama: 32041044-2-13

E-mail cime: info@beatadesign.hu

Telefonszama: 06 70 220 0026

Adatvédelmi nyilvantartasi szama: NAIH-79928/2014

Domain és Tarhely szolgaltatdja: Rackhost Zrt

Domain és Tarhely szolgaltaté cime: 6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 41

1. Alapvetd rendelkezések

11.  Jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat
értelmezésére a magyar jog az iranyado, kulonos tekintettel a Polgari Torvénykdnyvrél szold
2013. évi V. torvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios
tarsadalommal 6sszeflggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo6lé 2001. évi CVIII. (Elker. tv))
toérvény és a 2013. évi LXXVII. Feln6ttképzési Torvény. A vonatkozd jogszabalyok kotelezé
rendelkezései a felekre kuldn kikotés nélkul is iranyadok.

1.2. Jelen Szabalyzat 2024.07.30 napjatdl hatalyos és visszavonasig hatalyban marad. A
Szolgaltatd jogosult egyoldalian moddositani a Szabalyzatot. A mddositasokat a Szolgaltatd
azok hatalyba lépése el6tt 3 nappal a weboldalain kdzzéteszi.

1.3. Felhasznalé/Megrendeld, amennyiben belép a Szolgaltatd altal Gzemeltetett weboldalra, a
Szabalyzatban foglaltakat magara nézve kdtelezének ismeri el. Amennyiben a
Felhasznalé/Megrendeld nem fogadja el a feltételeket, nem jogosult a weboldal tartalmanak
megtekintésére.

1.4. Szolgaltatd fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az
azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a
weboldalon/honlapon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése,
elektronikus tarolasa, feldolgozasa, masolasa, és értékesitése a Szolgaltatod irasos
hozzdajarulasa nélkul.
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2. Személyes adatok és Adatkezelés

2.1. Felhasznalé/Megrendeld a Szolgaltatd jelen szerzédésben megnevezett weboldalaianak
hasznalataval, és a weboldalakon torténd adatainak megadasaval egyidejlleg kijelenti, hogy
jelen ASZF, és a Szolgaltaté weboldalain (www.beatadesign.hu; www.lakberendezokarrier.hu)

kozzétett Adatkezelési tajékoztatd feltételeit megismerte és elfogadja, az adatkezelésekhez
hozzajarul.

2.2. Felhasznald a weboldalon térténd barmely regisztracio / megrendelés / hirlevél
feliratkozas soran koteles a sajat, valés adatait megadni. Valdtlan, vagy mas személyhez
kothetd adatok megadasa esetén a létrejovd elektronikus szerzédés semmis. Szolgaltatd
kizarja felel6sségét, amennyiben a Felhasznaldé mas nevében, mas személy adataival veszi
igénybe a szolgaltatast.

2.3. A Szolgaltatoét a Felhasznalod altal tévesen, vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd teljesitési késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemdu
felelésség nem terheli.

2.4. A Szolgaltatot nem terheli felel6sség az abbdl adddoé karokért, ha Felhasznald a jelszavat
elfelejti, vagy ha jelszava illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltaténak felréhatoé
okbdl hozzaférhetdve valik.

2. AKkkreditalt Felnottképzések

2.1. A Beatadesign Szolgaltato Kft. Akkreditalt Feln6ttképzé intézményként is mdkodik
(nyilvantartasi szama B/2022/000983).

2.2 Amennyiben a Felhasznalé/Megrendeld a Szolgéltatd valamely Akkreditalt
Feln&ttképzésére jelentkezik, a Szolgaltatd a Megrendelét Felnéttképzési Szerz6dés
megkotésére kéri, mely szerzédést e-mailben kuld ki a Megrendelének.

|n

2.3. A Feln6ttképzési Szerzédés tartalmat a ,2013. évi LXXVII. torvény a Felnbttképzésrd
szabalyozza.

2.4 Az Akkreditalt Feln6ttképzéseken valod részvétel eléfeltétele a Felndttképzési Szerzédés
elfogadasa és alairasa.

3. Szellemi tulajdonjog

3.1. A Szolgaltatd weboldalain online Képzéseket értékesit, mely Képzések a Beatadesign Kft.
és Gyarmati Beata maganyszemeély kizarélagos szellemi tulajdonat képezik.

3.2. A Szolgaltato altal nyujtott Képzések tananyagai teljes terjedelmukben a Beatadesign Kft.
és Gyarmati Beata maganyszemély szellemi termékei, melyek - Onkéntes MUnyilvantartasba
vett alkotasként — és attdl fuggetlenul is Szerzéi Jogvédelem alatt dllnak. A Szerzéi jog
kizarélagos tulajdonosai a Beatadesign Kft. és Gyarmati Beata maganyszemély.

3.3 Szolgaltatod altal nyujtott barmely Képzés egészének vagy részének szamitdgépre vagy
adathordozodra torténd lementése, megosztasa, masolasa, sokszorositasa; barmilyen céld fel-
és atdolgozasa, kereskedelmi forgalomba hozatala, hasznositasa, vagy a Képzéshez
szUkséges digitdlis hozzaférések vagy jelszavak megosztasa, illetve nem sajat célra torténd
felhasznalasa tilos.
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3.4 Szolgaltatod altal nyujtott barmely Képzés engedély nélkuli felhasznalasa buntetéjogi
felelésséget, és vagyoni kartéritési felelésséget von maga utan, mely vagyoni kartérités
o0sszege minimum a szerzdi jogsértéssel érintett Képzés aktualis bruttd vételaranak
Otszordse.

3.5. Felhasznald / Megrendeld elismeri, hogy a 3.4 pontban meghatarozott kdotbérkikdtés nem
tulzo, és ennek tudataban veszi igénybe a Szolgaltaté barmely képzését vagy tanfolyamat.

4. Szolgaltatasok megrendelése

4]. Felhasznalo/Megrendeld a Szolgéltatd termékeirdl és szolgaltatasairdl, valamint ezen
termékek és szolgaltatasok aktualis arardl a Szolgaltaté weboldalain, vagy a Szolgaltatoé altal
szervezett szemeélyes és online rendezvényeken és eléadasokon, valamint a Szolgaltatd
hivatalos elérhetéségein kaphat tajékoztatast.

4.2 Szolgaltatd a szolgaltatasok tartalmanak és arvaltoztatasanak jogat fenntartja.

43. Felhasznalo/Megrendeld a Szolgéltatd termékeit és szolgaltatasait annak tipusatol
fuggden a Szolgaltatd weboldalain és landold oldalain, valamint a Szolgaltaté altal szervezett
szemeélyes és online el6adasok folyaman tudja megrendelni, a Szolgaltaté altal meghirdetett
idétartamon belul. Egyes termékek és szolgaltatasok megrendelése torténhet a Szolgaltatd
altal elektronikusan megkuldétt ajanlat irasos elfogadasaval.

5. Szolgaltatasok kifizetése

6.1. Szolgaltatd az altala nyujtott szolgaltatasok megrendelésérdl irdsos visszaigazolast, vagy
elektronikus dijbekérdét kuld e-mailben, a Megrendeld altal a Megrendelés soran megadott e-
mail cimre.

6.2. Megrendeld a Szolgaltatd termékeit és szolgaltatasait kdteles a Megrendelés
visszaigazolasaban, vagy az elektronikus dijbekérében szereplé modon teljesiteni, a
Megrendelbélap vagy Dijbekéré szerint készpénzben, banki atutalassal vagy online
bankkartyas fizetéssel.

6.3 Online bankkartyas fizetés esetén a szolgaltatasok kifizetése a STRIPE elektronikus
fizetéseket lebonyolitd rendszerén keresztul valésulnak meg, ahol a jelenleg elérhetd
legbiztonsagosabb, titkositassal lebonyolitott tranzakcion keresztul fizethet — MasterCard,
VISA, vagy American Express — bankkartyajaval. A STRIPE elektronikus fizetérendszer
hasznalatarol és a feltételeirdl az alabbi oldalakon tajékozédhat:

STRIPE fizetérendszer cégadatai és altaldnos informaciok: https://stripe.com

STRIPE fizetérendszer fogyasztévédelmi szabalyzata: https://stripe.com/en-gb-

hu/legal/consumer

STRIPE fizetérendszer adatvédelmi szabalyzata: https:/stripe.com/en-hu/privacy

6.4. Megrendeld a Szolgaltatd termékeit és szolgaltatasait kdteles a Megrendelés
visszaigazolasaban, vagy az elektronikus dijbekérében szereplé fizetési hataridén belul
teljesiteni. Késedelmes (fizetési hatariddn tuli) kifizetés esetén a Szolgaltatd a hatalyos
jogszabalyok alapjan a jegybanki alapkamathoz igazitott késedelmi kamatot szamit fel.
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6.5. Amennyiben a Megrendel6 online szolgaltatast vett igénybe, Ugy a szolgaltatas
Megrendelése csak a szolgaltatas teljes vételardanak megfizetésével, és azzal egyidejlleg valik
érvényesse.

6.6. Szolgaltatd az ajanlat visszavonasanak jogat fenntartja.

6.7. Szolgaltato fenntartja a jogat a szerzédéstdl vald elallasra, amennyiben a megrendelt
szolgéltatas kifizetése nem a Megrendelélapon / dijbekérén tortént fizetési moédon vagy
fizetési hataridén belll torténik meg.

7. Megrendelések teljesitése

7.1. Amennyiben a Megrendelés a Szolgaltaté egyéni Konzultdcid / Tanacsadas / Mentorélas
szolgaltatasara iranyul, a Megrendelés teljesitése a Konzultacié megtartasaval elvégzettnek
mindsul.

7.2. Amennyiben a Megrendelés a Szolgaltaté barmely Képzésére / Tanfolyamara /
Feln&ttképzésére iranyul, Ugy a teljesités elektronikus Uton térténik, a Képzések és
szolgaltatasok igénybe vételéhez szukséges hozzaférések és linkek elektronikus
megkuldésével, a Felhasznald / Megrendeld altal regisztralt e-mail cimre.

7.3. Szolgaltatd az dltala nyuUjtott Képzések / Tanfolyamok / Felnéttképzések igénybe
vételéhez szUkséges belépdkddot és hozzaférést koteles a Felndttképzési Szerzédésben
meghatarozott idétartamot belul, de legkésdbb a Képzés teljes vételaranak megfizetésétdl
szamitott 30 napon belul teljesiteni.

7.4. A Szolgaltato altal nyujtott képzések igénybe vételéhez szUkséges belépdkdd és
hozzaférés a Feln&ttképzési Szerzédésben szerepld idétartamon belll nyudjt hozzaférést. A
Feln&ttképzési Szerzédésben szerepld idétartamon tul a Képzéshez vald hozzaférés
megszunik.

7.5. Szolgaltatd kizarja a felelésségét a regisztralt e-mail cim helytelen régzitése esetén, illetve
ha a Felhasznald/Megrendeld rossz adatokat adott meg regisztracidja/megrendelése soran,
vagy a fiokjahoz tartozé tarhely telitettsége miatt nem tud Uzenetet fogadni.

7.6. Ha Szolgaltatd a szerzédésben vallalt kdtelezettségét azért nem teljesiti, mert a
szerzédésben meghatarozott termék / szolgaltatas nem all rendelkezésére, vagy a
Szolgaltatod altal meghirdetett Képzés nem kerUl elinditasra, gy koteles errél a Megrendel6t
haladéktalanul tajékoztatni, valamint a Megrendelé altal fizetett dsszeget a tajékoztatas utan
kozvetlenul, de legkésébb 30 napon belll visszatériteni.

7.7. Szolgaltaté fenntartja a jogot barmely szolgaltatasaval kapcsolatban a Megrendelés
visszautasitasara, indoklas nélkul. A Megrendelés visszautasitasarol Szolgaltatd koteles a
Megrendel&t haladéktalanul tajékoztatni, valamint a Megrendel6 altal fizetett dsszeget

haladéktalanul, de legkésébb 30 napon belll visszatériteni.

8. Elallas joga

81. Amennyiben a Megrendelés a Szolgaltaté egyéni Konzultdcid / Tanacsadas / Mentoralas
szolgaltatasara iranyul, a Megrendelés teljesitése a Konzultacié megtartasaval elvégzettnek



mindsul, és az elallas joga a teljesités utdn nem gyakorolhato, a Konzultacié / Tanacsadas /
Mentoralas ara nem visszaigényelhetd.

8.2. Amennyiben az elallasi szandék a Szolgaltatd barmely Képzésre / Tanfolyamra /
Feln6ttképzésre iranyul, Ugy a Megrendelé jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek
elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a vasarlas (fizetés)
napjatdl szamitott 8 naptari napon belll eldllihat a szerzédéstdl.

8.3 Amennyiben Felhasznalé/Megrendeld élni szeretne elallasi jogaval, annak jelzését irdsban
kell megtennie, a Szolgaltatd hivatalos e-mail cimén (info@beatadesign.hu) az eladllas okanak

irasos megindoklasaval, és a Szolgaltatoé altal valaszlevélben megkuldott Felmondao
Nyilatkozat aldirt példanyanak megkuldésével.

8.4. Felhasznald/ Megrendels jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek elfogadasaval tudomasul
veszi, hogy barmely a Szolgaltaté altal nyudjtott Képzés / Tanfolyam/ Felnéttképzés
megvasarlasa esetén, a Képzés szerzédés szerinti kezdénapjatédl szamitott 8 naptari napon
tdl minden eldllasi jogat, és a pénzvisszatérités lehetbségét elvesziti.

8.5. Felhasznalé/ Megrendelé jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek elfogadasaval tudomasul
veszi, hogy amennyiben a Szolgaltatd tudomasara jut barmely szolgaltatasaval kapcsolatos
szerz8i jogsértés, igy kifejezetten a Képzés vagy Tanfolyam egészének vagy részének
szamitégépre vald lementése, megosztasa, masolasa, sokszorositasa; barmilyen céld fel- és
atdolgozasa, kereskedelmi forgalomba hozatala, hasznositasa, vagy mas, nem sajat célra
torténd felhasznaldsa), Ugy Szolgaltatd a felmondast / eldllast megtagadja. A Szerzdi jogsértés
tovabbi jogkdvetkezményeit jelen szerzédés 3. pontja szabalyozza.

8.6 Amennyiben a felmondasi/ elallasi jog gyakorldsa jogszerlien torténik, a Felnéttképzési
Szerzédésben meghatarozott képzés kezddnapjatdl szamitott 8 naptari napon bellil, Ugy az
érintett szolgaltatas aranak visszatéritése az eredeti fizetési mod szerint kerul visszafizetésre.
gy banki atutalds esetén a visszatéritendd dsszeg arra a folydszamlara kerdil dtutalasra,
amelyrél a Felhasznalo/Megrendeld a banki atutalast inditotta; online bankkartyas fizetés
esetén pedig a a visszatéritendd 0sszeg a Megrendelés soran hasznalt bankkartyara kerul
visszatéritésre.

9. Vegyes Rendelkezések

9.1. Szolgaltatd kdtelezettsége teljesitéséhez kdzremlkododt jogosult igénybe venni. A
kozremUkodé jogellenes magatartasaért a Szolgaltatdé nem tartozik felelésséggel.

9.2. Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy érvényesithetetlenné
valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszerlségét és érvényesithetdségét nem
érinti.

9.3. Amennyiben Szolgaltatd a Szabalyzat és az Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan
megilletd jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthet6 az adott jogrdl
vald lemondasnak. Barmilyen jogrdl torténd lemondas csak az erre vonatkozd kifejezett
irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az, hogy a Szolgaltatd egy alkalommal nem ragaszkodik
szigorUan a Szabalyzat valamely |ényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez, nem jelenti azt, hogy
lemond arrdl, hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigoru
betartasahoz.


mailto:info@beatadesign.hu

9.4. Szolgaltatd és Felhasznald/Megrendeld vitas Ugyeiket békés Gton probéljak rendezni.

9.5. A Felhasznalé/Megrendeld szavatolja a Szolgéltaténak adott barminem informacié (pl.:
név, cim, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi adatok, stb.) pontossagat, azok
helytelentl/hidnyosan valé megadasabdl eredd barminemu hibas teljesités miatt a
Szolgaltatéval szemben sem anyagi-, jogi-, vagy egyéb jellegU kdveteléssel nem élhet.

10. Garanciak és Panaszkezelés rendje

10.1. Szolgaltatd célja, hogy valamennyi megrendelést megfelelé mindségben, a megrendeld
teljes megelégedettsége mellett teljesitse. Amennyiben Felhasznaldnak mégis panasza
merulne fel a szerzédéssel, vagy annak teljesitésével kapcsolatban, ugy panaszat a
Szolgaltato jelen szerz6désben megjelolt hivatalos elérhetdségein is kozolheti.

10.2. Az irasbeli panaszt a Szolgaltaté 30 napon beldl irasban megvalaszolja. A panaszrol
felvett jegyz&kdnyvet ot évig megdrzi, és azt az ellenérzd hatésagoknak kérésukre bemutatja.
Felek megallapodnak, hogy vitas ugyeiket békés Uton prébaljak rendezni.

10.3. Tajékoztatjuk, hogy panaszanak elutasitasa esetén panaszaval hatésagi vagy békéltetd
testulet eljarasat kezdemeényezheti.

10.4. Panasszal fordulhat a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésaghoz, vagy teruleti szerveihez

Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag
Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.
Levelezési cim: 1428 Budapest, PF: 20.
GPS koordinatak: X19,071 Y 47,496
Kozponti telefonszam: +36 1459 4800
Faxszam: +36 1210 4677

E-mail: nfh@nfh.hu

10.5 Panasza esetén lehetésége van az alabbi békéltetd testulethez is fordulni:

Pest Megyei Békéltetd Testulet

Cime: 1119 Budapest, Etele Ut 59-61. 2. em. 240.
Telefonszama: (1)-269-0703; Fax szama: (1)-269-0703
E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap cim: www.panaszrendezes.hu

A magyarorszagi békéltetd testuletek listajat itt talalja:
http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.html

10.6. Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerzédéssel 6sszefuggd hataron atnyuld
fogyasztoi jogvita esetén az eljarasra kizardlag a Févarosi Kereskedelmi és Iparkamara mellett
mMUkodod bekéltetd testulet illetékes.

11. Vis Major

1.1. Amennyiben barmilyen Vis Major esemény - példaul habord, lazadas, terrorcselekmény,
sztrajk vagy sztrajknak nem mindésulé megmozdulds, behozatali vagy kiviteli embargo,
baleset, tlz, blokad, arviz, természeti katasztrdfa, sulyos energiaellatasi zavar, jarvany, vagy
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mas olyan elére nem lathato és elharithatatlan akadaly kdvetkezményeképpen, amely a
Szolgaltatdé hatékorén kivul esik - miatt a Szolgaltatd nem képes a szerzédés szerl
teljesitésre, azért a Szolgaltatd nem vonhato felelésségre.

Kelt: Budapest, 2024.07.30



